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Curso 

Formação de Mentores de Negócios  
Agroalimentar; Novos Empreendedores 

 

Jogo de Gestão – MentorCert Challenge 
 

07 e 14 de junho de 2019 | 08:45h – 16:00h  
Universidade Católica Portuguesa 

Campus Asprela – sala 4.2  
 

Programa  

 

ENQUADRAMENTO 

O projeto MENTORCERT propõe criar um esquema de certificação de Mentoria de Negócios 

compatível com as normas ISO, desenvolvendo e integrando um mecanismo para acesso a 

serviços de mentoria certificados e oferecidos internacionalmente. Além disso, o projeto 

alinha a atividade de Mentoria de Negócios com setores de importância estratégica para a 

economia europeia. Ao desenvolver caminhos de progressão (um esquema de certificação) 

para mentores de negócios e avançar para a certificação internacional de orientação 

empresarial. 

Este curso de Formação de Mentores de Negócios, inserido no projeto MENTORCERT, tem 

como objetivo contribuir para a formação de Mentores de Negócios no setor agroalimentar 

e, em particular, mentores de novos empreendedores com conhecimento e projetos para o 

desenvolvimento de novos negócios. 

A ação que se apresenta tem um caráter piloto e envolverá uma contextualização do papel 

dos Mentores, a consideração de uma área vertical (agro-alimentar) e horizontal (novos 

empreendedores), serão explorados técnicas que se possam aplicar em casos de estudo, e 

em particular será utilizado um Simulador de Gestão como um auxiliar à promoção de 

competências de gestão de um negócio com base na realização de um Jogo de Gestão 

(presencialmente e a distância). Será ainda lançado um programa em formato de e-learning 

que pretendemos seja um complemento e uma ferramenta à disposição dos Mentores. 

 

PROGRAMA 

Dia 7 de junho: 8.45 - 16.00 

 

8h45  

1. Mentoring de PME 

- O Mentoring. Ser Mentor. Organização e Certificação. 

Manuel Nunes da Silva, Associação Portuguesa de Mentoring (APMentor) 

2. Agroalimentar: uma análise do setor  

- Marca e Mercado. Consumo e Consumidor 

Pedro Pimentel, Centromarca 
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3. Agroalimentar: casos a explorar* 

Pascal Echardour,  AdInvest Internacional 

11h15 Pausa para café 

ShowCase InnovationTrack 

11h45  

4. Introdução à simulação de negócios* 

Introdução ao Jogo de Treino MentorCert Challenge  

Monika Csapo, CESIM - Europa 

12h45 Almoço 

Networking InnovationTrack  

14h00 

5. Sessão de Simulação: MentorCert Challenge – Primeira Ronda* 

Monika Csapo, CESIM - Europa 

6. Agroalimentar: apresentação do Módulo de Formação de Mentores em e-learning 

Eduardo Luís Cardoso, UCP-ESB 

 

Dia 14 de junho: 8.45 - 16.00 

 

08h45  

1. Mentoring de Novos Empreendedores  

Ricardo Luz, Invicta Angels 

2. Novos Empreendedores: análise sectorial 

Nuno Ferreira,  ANJE 

3. Novos Empreendedores: casos a explorar* 

Isabelle Chiffe, AdInvest Internacional 

11h15 Pausa para café 

ShowCase InnovationTrack 

11h45  

4. Sessão de Simulação: MentorCert Challenge – Segunda Ronda* 

Monika Csapo,  CESIM - Europa 

12h45 Almoço 

Networking InnovationTrack  

14h00 

5. Sessão de Simulação: MentorCert Challenge – Final* 

Monika Csapo, CESIM - Europa 

6. Novos Empreendedores: apresentação do Modulo de Formação de Mentores em e-

learning 

Eduardo Luís Cardoso, UCP-ESB 

7. Entrega do Prémio Jogo de Gestão/ MentorCert Challenge 

Prémio de 500€, em numerário à Equipa melhor classificada no Jogo de Gestão/ 

MentorCert Challenge 
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ORADORES 

 

Eduardo Luís Cardoso 

Coordena na ESB-UCP o projeto MentorCert – Certificação Internacional de Mentores de 

Negócios. É Professor e Investigador na ESB-UCP, na área da Inovação, em que é doutorado. 

Coordena a área de Transferência de Conhecimento e Parcerias incluído os Serviços de 

Tecnologia, Inovação e Formação (SETIF). Tem assumido funções docentes na área da 

Inovação e Empreendedorismo, e da Gestão de Projetos e integra equipas de projetos 

nacionais e internacionais em I&D+i e em Educação e Formação. 

 

Isabelle Chiffe 

Diretora de Recursos Humanos há mais de 10 anos, Isabelle Chiffe teve anteriormente uma 

experiência internacional em desenvolvimento de negócios no setor de Finanças e Seguros 

Atualmente é colaboradora da ADINVEST (desde 2010), primeiro como investidora e depois 

como colaboradora com a sua experiência em recursos humanos. A sua experiência permite 

projetar uma abordagem específica do Mentor para gestores que deixam grandes empresas 

para se tornarem proprietários de pequenas e médias empresas. Esta contribuição é 

enriquecedora ao desenvolver uma avaliação e preparação da mentalidade empreendedora 

como uma opção de uma oferta de recolocação para o gestor existente ajudando estes novos 

proprietários de PME a minimizar erros. 

 

Manuel Nunes da Silva  

Presidente da Direção da APMENTOR – Associação Portuguesa de Mentoring. É Licenciado 

em Organização e Gestão de Empresas pelo ISCTE. Nos últimos 10 anos tem desenvolvido, 

em Portugal, a atividade de consultoria empresarial estratégica em diversas áreas de 

negócio, destacando-se os sectores de Segurança, Serviços Financeiros, Saúde e Sociedades 

de Advogados. Anteriormente desenvolveu atividades de gestão global e financeira no Brasil, 

nas áreas de Aviação Civil, Agro-Pecuária, Investimentos Imobiliários e Comércio. Iniciou o 

seu percurso profissional, na banca, em 1989, onde ao longo de 13 anos colaborou nos 

bancos BNU, BBVA e BPI. 

 

Nuno Ferreira  

Foi Consultor da CIM Dão Cinfães entre 2009 e 2013 e Chefe de Gabinete do Presidente da 

Câmara Municipal de Albergaria-a-Velha entre 2013 e 2019, atualmente é Coordenador do 

Conselho de Gestão da Associação Nacional de Jovens Empresários – ANJE. 
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Monika Csapo  

Mestre em Economia com Especialização em Relações Internacionais e Economia pela 

Corvinus University of Budapest. Atualmente é Area Manager na CESIM Oy. A Cesim Business 

Simulation Games oferece soluções de software educacional e de estratégia internacional 

para negócios, gestão geral de negócios, de projetos, marketing, pequenos serviços, 

hospitalidade e restauração, cursos de administração bancária e financeira, além de 

programas de formação corporativa e executiva. 

 

Pascal Echardour  

Possui uma basta experiencia como acionista de várias PMEs na área do desenvolvimento 

de software e serviços para organizações francesas e holandesas. Fundou a sua própria 

empresa na área do retalho que ao fim de 4 anos foi vendida para se poder dedicar à 

consultadoria de projetos internacionais. Depois de 15 anos de experiência, criou uma 

empresa de consultoria de negócios focada em vários eixos setoriais. Também envolvido na 

rede ECVET, participou em projetos de LLP financiados pela UE que visavam conceber perfis 

de competências e formação profissional para gestores. Desde 2010, Pascal está envolvido 

na equipa principal da ADINVEST e contribuiu na criação de protótipos da abordagem de 

serviços de mentores com Jacques Pons antes de preparar a formação de mentores para o 

mercado francês. Ele também esteve envolvido no projeto INSIST coordenado pelo Business 

Bucarest School com a responsabilidade do Mentoring Module e o projeto TRUST Me 

coordenando a parte de softskills do curso Mentor. 

 

Pedro Pimentel 

Licenciado em Economia pela Faculdade de Economia do Porto. Iniciou a sua carreira 

profissional em 1988 na Portucel, como técnico superior do departamento de controlo de 

gestão. Dois anos depois transitou para a Escola Superior de Biotecnologia da Universidade 

Católica Portuguesa, tendo a seu cargo o gabinete de Planeamento de Análise de Projetos. 

Posteriormente, foi diretor geral da Associação Nacional dos Industriais de Laticínios onde 

foi membro do Special Committee e membro suplente do Board da European Dairy 

Association e membro de várias comissões e grupos de trabalho dos ministérios da 

Agricultura, da Economia e do Ambiente, entre outras. Atualmente é diretor-geral da 

Centromarca, a Associação Portuguesa das Empresas de Produtos de Marca. 
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Ricardo Luz 

Ricardo Luz é empresário, sócio da Gestluz Consultores. É assessor da Administração da 

JADE Groupe, Vogal do Conselho Fiscal da 321 Crédito, Instituição Financeira de Crédito e 

Director do Porto Canal. É ainda Presidente Emérito da Invicta Angels, a Associação de 

Business Angels do Porto, da qual foi fundador, e Board Member da EBAN, a The European 

Trade Association for Business Angels, Seed Funds, and other Early Stage Market, em 

Bruxelas. Foi administrador executivo da Instituição Financeira de Desenvolvimento (IFD) 

entre 2015 e 2017. Foi cofundador, em 2007, da FNABA, a Federação Nacional de 

Associações de Business Angels e vice-presidente até 2015. É licenciado em economia pela 

Faculdade de Economia do Porto e mestre em Design for Sustainability pela Cranfield 

University, UK, e, entre outras formações, tem uma pós-graduação em Jornalismo Político 

pela Universidade Católica. 

 

DESTINATÁRIOS 

Mentores e candidatos a Mentores de Negócios no setor agroalimentar e no 

desenvolvimento de novos negócios. 

 

Propina: Gratuita, mas sujeita a inscrição. 

Inscrição (aqui) 

- Limitada a 20 participantes 
- A ação de formação decorre em duas sextas-feiras com trabalho entre sessões 
realizar a distância; 
- Algumas sessões serão realizadas em Inglês (assinaladas*). 
 
Certificado de participação: UCP e CESIM. (ECTS: Pedido de Creditação em curso). 
  

Data limite inscrição: 6 de junho de 2019. 

 
Para mais informações p.f. entre em contacto com a Gestão dos Serviços Académicos 

através de: E-mail: formacao.avancada@porto.ucp.pt ou pelo Telefone: 

2255800798. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

http://inqueritos.porto.ucp.pt/site/index.php/636559/lang-pt
mailto:formacao.avancada@porto.ucp.pt
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Este projeto foi financiado com o apoio da Comissão Europeia. 

O apoio da Comissão Europeia à produção desta publicação não constitui 

endosso do conteúdo, refletindo apenas as opiniões dos autores, e a 

Comissão não pode ser responsabilizada por qualquer uso que possa ser feito 

das informações nele contidas. 


